
سياسة إجراءات التعامل
مع مخالفات المتطوعين المحتملة 

إدارة التطوع



            تبلغ الجمعية المتطوعين أثناء تعريفهم بالمنظمة بالمخالفات 
وا�جراءات المترتبة عليها، وآلية تطبيقها. (@)

سياسة إجراءات التعامل مع مخالفات المتطوعين المحتملة
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 المخالفة فئة (أ)
خ

جمع التبرعات باسم الجمعية

 الاقتراض من المؤسسات التي لها علاقة عمل
بالجمعية أو أي جهة لها علاقة بالجمعية

اضرار المتطوع بمصالح الجمعية

الاجراء
 للمرة 
الاولى

الاجراء
 للمرة 
الثانية

الاجراء
 للمرة 
الثالثة

تنبيه خطي

 إنهاء التطوع

إفشاء بيانات سرية أو
بيانات خاصة بالمستفيدين 

تنبيه شفوي

ا�خلال بأي بند من بنود ميثاق التطوع

عدم الالتزام بسياسات التطوع في الجمعية

إجراءات التعامل مع مخالفات المتطوعين المحتملة
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المخالفة فئة (ب) خ

عدم المحافظة على ا°داب العامة

 الاقتراض من المؤسسات التي لها علاقة عمل
بالجمعية أو أي جهة لها علاقة بالجمعية

 عدم المحافظة على المواعيد المتفق عليها في
الجوانب التي يترتب عليها إضرار بالخدمات

الاجراء
 للمرة 
الاولى

الاجراء
 للمرة 
الثانية

الاجراء
 للمرة 
الثالثة

تنبيه خطي

 إنهاء التطوع

التصريح لوسائل ا�علام

تنبيه شفوي

عدم المحافظة على التجهيزات موارد الجمعية

عدم الالتزام بإرشادات السلامة

 استخدام تجهيزات الجمعية في أغراض أخرى غير
ا¶نشطة المتفق عليها

عدم التزام المتطوع بالمهام الموكلة له

إجراءات التعامل مع مخالفات المتطوعين المحتملة

سياسة إجراءات التعامل مع مخالفات المتطوعين المحتملة




